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Datas de início: Os seminários podem iniciar-se em qualquer momento e o aluno dispõe 
de um mês para os terminar. 

Docente: Yolanda Muñoz Bira. Psicóloga. Especialista em mediação comunitária. Directora do 
Grupo Bira  

Sinopse 

Vivemos alarmados frente às mudanças que se produzem à nossa volta. Mudanças nos hábitos, 
nas relações, nas formas como se estruturam os espaços... e vemos como, em certas ocasiões, 
faltam as ferramentas adequadas para abordar tais mudanças. Mudanças que geram em alguns 
casos insegurança, dúvidas. Quando estes conflitos ocorrem com adolescentes podemos intervir 
de forma diferente, aproveitando o potencial educativo que estes têm, gerando redes de apoio e 
convivência. 

Objectivos 

1. Fazer uma abordagem educativa dos conflitos aos que lidam com adolescentes 
2. Aproximação ao conceito de conflito 
3. Identificar quais os tipos de conflitos em que se enfrentam diariamente os adolescentes 

e os profissionais que com eles trabalham 
4. Treinar técnicas para uma abordagem construtiva dos conflitos 

Conteúdo 

1. Entendendo o conflito adolescente 
2. Violência e confronto 
3. Menores institucionalizados; principais conflitos 
4. Estratégias de confronto. 

Público Alvo 

Profissionais que trabalhem com adolescentes, pessoas da área da transformação de conflitos 
 

Preços: 
Não Sócios € 120,00 
Vantagem Sócios € 100,00 

 

 
 

Para Comprar 
por favor aceda ao Formulário respectivo 

 


