
DDEETTAALLHHEESS  DDOOSS  CCUURRSSOOSS  

CCUURRSSOO  DDEE  MMEEDDIIAAÇÇÃÃOO  CCOOMMUUNNIITTÁÁRRIIAA  

Este curso coloca ao seu alcance a possibilidade de aprofundar o processo da 
mediação comunitária e analisar as características principais desta modalidade 
de mediação 

• Objectivos do curso  
o Aprofundar o conhecimento do processo de Mediação Comunitária  
o Saber manejar as estratégias utilizadas em Mediação Comunitária  
o Conhecer as áreas de intervenção do mediador comunitário  
o Conhecer os papéis e funções do mediador comunitário  
o Conhecer distintas experiências de Mediação Comunitária  
o Aprender a desenhar um programa de Mediação Comunitária 

 

• A quem se dirige: A todos aqueles que, possuindo conhecimentos de 
mediação e tratamento de conflitos, queiram especializar-se no tratamento 
de conflitos comunitários  

 

• Programa 

Uma parte teórica com o seguinte conteúdo 

• A mediação no âmbito comunitário  
• Estratégias para manejar conflitos comunitários  
• A equipa de mediadores  
• Experiências de Mediação Comunitária  
• Desenho de um programa de Mediação Comunitária  
• Caso prático  

Exercícios individuais para cada tema 

Preços: Não Sócios € 412,00/ Vantagem-Sócios € 360,00 /  Comprar 

 



DDEETTAALLHHEESS  DDOOSS  CCUURRSSOOSS  

 

Organizados por ACORD, encontram-se estruturados para 
responder às necessidades em formação e satisfação dos 
interessados na Resolução Alternativa de Conflitos em 
geral e na Mediação em particular, pela grande 
flexibilidade na sua utilização e qualidade dos materiais 
disponibilizados.  

Todas as inscrições podem ser feitas online 

• Duração dos cursos 
• O sistema de aprendizagem destes cursos estão desenhados para que os 

alunos possam adaptá-la ao seu próprio ritmo. Não obstante é recomendável 
uma organização metódica do trabalho. 

• Tendo em conta a carga lectiva do curso (60 h), aconselha-se realizar o curso 
num prazo não superior a 6 meses. 

• De todas as formas, para a realização e envio dos exercícios, que constituem 
a parte fundamental dos cursos, o aluno dispõe de um período de 9 meses 
desde a inscrição. Uma vez ultrapassado este período o aluno perde o direito 
à tutoria. 

 

• Tutoria 
• Durante o curso os alunos dispõem permanentemente de um tutor que 

facilita a orientação e o desenvolvimento adequado do processo de 
aprendizagem adaptando-o às suas necessidades formativas. 

 

• Avaliação 
• É baseada na realização dos exercícios que permitem ao tutor avaliar, de um 

modo personalizado, a consecução dos objectivos do curso e garantir o 
aproveitamento dos alunos. 

 

• Titulação / Certificação 
• Uma vez superado o processo de avaliação poderá obter, através do Instituto 

de Formação da Fundação Pere Tarres da Universidade Ramon IIul de 
Barcelona (Catalunha-Espanha):  

o um diploma de formação contínua, para os cursos de Capacitação em 
Mediação, que credita a realização de curso equivalente a 60 horas 
presenciais;  

o um certificado de extensão universitária, para os restantes cursos, 
permitindo o reconhecimento de créditos de livre eleição pelas Escolas 
Universitárias de Trabalho Social e Educação Social da Fundação Pere 
Tarrés  

 

 


